
 

 

 
 
 
 

Torsdag 20. September 
Kl. 08.00 – 09.30 
Papirbredden 1, Grønland 58  

 
 
Bevisste og ubevisste  
rollespill i arbeidslivet 
 

«Kommunikasjonsformer og 
samhandlingsmønstre mellom kollegaer       
- fra fordommer til nysgjerrighet» 
 
Christer Berntzen er utdannet cand.polit 
(pedagogikk hovedfag) med fordypning i 
psykologi og organisasjonsteori, og har 
etterutdanning fra London og California innen 
Systemic Leadership. Christer underviser 
blant annet i Human Resource Management 
ved USN og jobber ellers med prosesser 
knyttet til leder- og teamutvikling, strategi, 
kommunikasjon og salg/service. 
 
 
 
 

Christer Berntzen 
Universitetslektor ved USN 
med organisasjons- og lederutvikling 
som spesialitet.  

Velkommen! 


